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LA SOSTENIBILIDAD HA SIDO NUESTRA _cqoncial_.

COSTA

FILOSOFIA DURANTE MAS DE 60 ANOS RICA

99% ELECTRICIDAD
PROVIENE DE FUENTES RENOVABLES

59% DEL TERRITORIO NACIONAL
CUBIERTO POR BOSQUE

6.5% DE LA BIODIVERSIDAD DEL
MUNDO

364 DIAS CONTINUOS UTILIZANDO
ENERGIA LIMPIA 2021

HOGAR DE 1 DE LAS 5 ZONAS AZULES DEL
MUNDO PARA LA LONGEVIDAD

COSTA RICA NOMBRADO

'CAMPEON DE LA TIERRA DE LA

ONU' POR SU PAPEL PIONERO EN LA
LUCHA CONTRA EL CAMBIO
CLIMATICO

PLAN DE DESCARONIZACION
PARA CULMINAR EN 2050.



EN LOS ULTIMOS 30 ANOS
COSTA RICA
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COSTARRICENSE DE
TURISMO

Vision de Estado: Modelo Turistico: Ente rector: Marca pais:
abolicion del ejército; proteccion disefado a la tica, de asegurar un modelo de

biental. ed 51 oUbli recimient trolado desarrollo turistico sostenible,
ambiental, educacion publica y crecimiento co , solidario y equitativo, que

Costa Rica se proyecta al
mundo promoviendo
integralmente el turismo, las
inversiones y las exportaciones,
de la mano de la cultura e
idiosincrasia costarricense.

gratuita, sistema de salud universal, sostenible y asi reconocido contribuya al mejoramiento de

creacion del ICT. internacionalmente. la competitividad y calidad de
vida que aspira el pais
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VALORES PERCIBIDOS

Altas posiciones en el indice Compromiso con la conservacion:
de Felicidad del New 94% boscoso, 26% areas
Economic Foundation. protegidas y 6.5 de biodiversidad

CUALIDADES

QUE ATRAEN DE
Industria turistica protagonizada por COSTA RICA

Ausencia de ejército, por

empresas de pequena escala: tanto de gasto militar

94% menos 40 habitaciones

Liderazgo mundial
energias renovables y
plan descarbonizacion

Crecimiento no
desmesurado del turismo




ELEMENTOS DIFERENCIADORES DEL PAIS
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QUE HONRA LA NATURALEZA QUE POTENCIA EL BIENESTAR
EN SU TERRITORIO HUMANO DE SUS CIUDADANOS
Protege Cuida Comparte Gente Gente Gente
amable hospitalaria feliz

Una atmoésfera que invita a la inmersion

Fuente: Estudio de imagen y posicionamiento de Costa Rica como destino turistico, Instituto Costarricense de Turismo y Two Much Research, 2018.



e ———————————————————— cios para contribuir con el mejoramiento de la calidad de vida a la que se aspira como nacion.

' ' Objetivo General
a n e u rl smo e os a I ca - Mantener el turismo como el principal motor de la economia costarricense impulsando un modelo de
desarrollo turistico sostenible, innovador e inclusivo que permite una distribucion equitativa de benefi-

Mantener el turismo como el
principal motor de |la economia
costarricense

Promover una actividad turistica

2 Impulsar la distribucién de la demanda en los
resiliente que aproveche de manera

centros de desarrollo turistico del pafs para
mejorar la calidad de vida de las comunidades
en las diferentes regiones del pafs

El turismo serd el sector lider en la economia nacional, que le ofrece
oportunidades de crecimiento y mejoramiento de vida a las perso-
nas, que valora, aprovecha y potencia de manera responsable los
recursos naturales, culturales y humanos de cada sector del pais.
Sera una actividad inclusiva, resiliente, que genera encadenamien-

sostenible el patrimonio turistico y
cultural

OBJETIVOS

I b
\ Generar 4,8 mil millones de délares en el ingreso
de divisas por concepto de turisma al 2027,

tos, servicios innovadores, sequros y de alta calidad para los turistas o , : .

- o . i 9 I Y it tp | Al 2027 se habra superado el nivel de p -~
Qacnona est ein ernacpna es, que les permita coneg ar con § esen- 70 puntos de [ndice de Progreso Social Alcanzar la llegada de 3,8 millones de turistas al
Cia costarricense, sus riquezas, valores y con la sociedad valiosa {IPS) en los "Centros de Desarrollo | 2027 por todas las vias. ).

ue hemos construido entre todos. Turistico" del pais
9 ‘ ot @ Legrar un aumente del 10% anual del total de

cruceristas que desembarcan en el periodo
/ . 2022-2027.

Turismo en la
agenda nacional.

Encadenamientos
productivos

Desarrollo de
productos

Uso eficiente del
espacio turistico

Ejes

Incrementar el interés de los principales mercados
emisores de turistas internacionales y del mercado
de turistas nacionales como destino diferenciado,
impulsando una estrategia integral para posicionar
a Costa Rica como sociedad valiosa y apta para ser
visitada durante todo el ano

Fortalecer los encadenamientos productivos
inclusivos mediante el fomento de la productivi
dady |a competitividad de |as empresas, para la
generacion y |a distribucion de beneficios entre
actores y comunidades locales.

Mejorar |a oferta de productos enfocada hacia la
diversificacion, la innovacion, la inclusion, |a
sostenibilidad y la calidad, para generar mayor
valor agregado para los turistas.

Generar una buena percepcion de la expe- Lograr que turismo lidere una coordinacion

riencia turistica por parte de los visitantes. interinstitucional efectiva, impulsando
iniciativas de impacto para el sector.

Adoptar précticas innovadoras, sostenibles e
inclusivas para promover el uso eficiente de los
recursos turlsticos en beneficio de los turistas, las
empresas y la poblacion en general, siempre en
armonia con la naturaleza

Objetivos

Metas

Estrategias

2 2l P 63%
- 12,0 ., ‘ e \nd'ccdczgl:(:)p:won o N ,5 10
- 4 : o & = glabzl del desting Cartided de iniciativas formulacas
oot v et eoor- A58 3307 {ioRFrocueto Balance Products \ ¥ thecuacas en ol peode 2022-2027
1. Blanificacidn el espadis turidioo r 5. Componentes del producto 8. Mercadeo y promocién turistica 11. Desarrollo y fortalecimiento de 16.. Auterlntlfidad de las expetrien- 19. Desatrrollo sectorial.
y cultural. para incorporar en la oferta hacia diversos mercados MIPyMes.. . cias tunstlc:as ' .
2. Goberraza ascciathidad y caps: tarictica: 9. Atraccién de lineas aéreas, de 12. Atraccion y generacion de 17. Tecm?logfarz de informacion y
cidad de gestion local. 6. Desarrollo de nuevos productos SitEies 17 s EOlEiE inverslone-s. e Winh ] .
3 Costibn =osiarible el LD, turisticos pequenas 13. Estrategia de. capacitacion. 18.' Manejo de emergencias y
4. Areas protegidas. 7.Turismo inclusivo 10.Impulso al turismo nacional. i Transforma'cu?n Spre fond s
15. Empleo turistico.
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Desarrollo y
dispersion de
MiPyMes

EMPLEO

CRECIMIENTO

o

INFRAESTRUCTURA

Desarrollo de
productos

INNOVACION 1 ACCION

CLIMATICA

Desarrollo de
destinos

COOPERACION
PARA OBJETIVOS

Uso de
recursos

AGUA ENERGIA
SANAMIENTO RENOVABLE
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Respecto a la
autenticidad

11 s [l 12 Stowsin

Rentabilidad

14 VIDA BAJO 1 5 VIDA EN
ELAGUA LA TIERRA
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Inclusivo
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Beneficio local

ERRADICACION
POBREZA

fibdit
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lgualdad de
oportunidades

BUENA EDUCACION
SALUD CALIDAD
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Talento
humanoy
trabajo

IGUALDAD
GENERO
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~Objetivo
especifico 1

Promover una actividad turistica resiliente
gue aproveche de manera sostenible el
patrimonio turistico y cultural.
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100%

100

Porcentaje de planes de
gestion de destinos elaborados
2022-2027
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Objetlvo
especnflc'o 2

Impulsar la distribucion de Ia demanda en
los centros de desarrollo turistico del pais
para mejorar la calidad de vida de las
comunidades en los diferentes regiones

del pais

Al 2027 se habra superado el nlvel de 70
puntos de IPS en los "Centros de Desarrollo

Turistico" del pais.
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Y Pronr)edio del valor obtenido en el
Indice de Progreso Social
2022-2027
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oQ:GSTC

Global Sustainable Tourism Council

DATOS DE CONTACTO

Gustavo Alvarado Chaves
Director de Gestion Turistica
Instituto Costarricense de Turismo

gustavo.alvarado@ict.go.cr

www.ict.go.cr




