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Onso6z

Kiresel Surdurulebilir Turizm Konseyi (GSTC) Kriterleri surdarilebilir turizme iliskin ortak bir anlayis
saglamak adina olusturulmustur. Kisaca - “GSTC-D” - olarak da bilinen GSTC Destinasyon Kriterleri, herhangi
bir turizm destinasyonunun ulagsmayi amaglamasi gereken minimum seviyedir. Strdurdlebilirlik kriterleri dort
ana konu etrafinda dilizenlenmistir: strdirilebilir yonetim; sosyo-ekonomik etkiler; kultiirel etkiler; ve
cevresel etkiler. Bu konular, turizm sektoriiniin timiine uygulanabilir.

GSTC Kriterleri, tim sektorlerde siirdirilebilirlik standardinin gelistiriimesine iliskin uluslararasi normlar
konusunda rehberlik sagladigi kabul edilen bir organ olan ISAEL Alliance’in Standard Belirleme Kodu'na uyum
saglama siirecinde gelistirilmis ve revize edilmistir. GSTC-D’nin en giincel versiyonu 2019 yilinda ve iki tirla
paydas danismanligina dayanarak olusturulmustur. Kriterlerin gelistirilmesi ve gelecek revizyonlar igin
planlar konusundaki bilgilere www.gstcouncil.org lizerinden erisim saglanabilir.

Kriterler ne ise yaramaktadir?

GSTC Destinasyon Kriterlerinin bazi kullanimlari asagidaki siralanmistir:

e Sirdurdlebilirlik sertifikasyonu icin temel teskil eder

e Daha surdirilebilir olmak isteyen destinayonlar icin temel esaslar olarak islev gorir

e Tiketicilerin glvenilir ve slirdirilebilir destinasyonlari tanimalarina yardimci olur

e Bilgi medyasinin destinasyonlarin taninmasi ve kamuyu destinasyonlarin sirdirulebilirlikleri hakkinda
bilgilendirmesi icin ortak payda olarak hizmet verir

o Sertifikasyon ve diger goniilli destinasyon seviyesi programlarina ve standardlarina genis capta kabul
goren bir temel saglamaya yardim eder

e Sirddrdlebilir turizm gerekliliklerini gelistirmek icin hikiimet, hikiimet disi ve 6zel sektér programlarina
bir baslangi¢ noktasi sunar

e Universiteler ve turizm okullari gibi egitim-6gretim kurumlarina temel esaslar sunar

e Baskalarina harekete gecmeye ilham verecek sekilde liderlik eder

Kriterler ne yapilmasi gerektigini soyler, nasil yapilmasi gerektigini ya da hedeflere ulasilip ulasiimadigini
soylemez. Bu rol, tim{i GSTC Kriterleri icin vazgegilmez bir tamamlayici olan performans gostergeleri, iliskili
egitim materyalleri ve uygulama araglarina erisim ile yerine getirilmektedir.

Kriterler kimlere uygulanir?

GSTC-D destinasyonlar® Igin tasarlanmistir. Kriterler tek bir kurulusla degil, benzersiz bir sekilde
tanimlanabilecek adlandirilmis bir mekanla ilgilidir. Kriterler, hangi kurulusun kendisinden sorumlu
olabilecegine veya ilgili herhangi bir faaliyetin nasil veya kim tarafindan uygulandigina bakilmaksizin, tarif
edilen kosulun o destinasyonla ilgili olmasini gerektirir.

! Destinasyon, Diinya Turizm Orgiiti’'ne (UNWTO) gére su sekilde tanimlanmistir: “Ziyaretcilerin icerisinde bir gece
gecirebilecegi, idari ve/veya analitik sinirlari tanimli ya da tanimsiz fiziksel bir mekandir. Turizm deger zinciri boyunca Uriin ve
hizmetlerin, faaliyetlerin ve deneyimlerin ortak bir kiimesi (ortak lokasyonu) ve turizmin temel analiz birimidir. Bir destinasyon,
daha bliyik destinasyonlar olusturmak igin ag olusturabilir ve gesitli paydaslari kapsar.”
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GSTC-D’nin kapsami, genis ve gesitli destinasyonlara uygulanabilirdir. Destinasyonlar diinyanin herhangi bir
yerdinde ve herhangi bir tipte (6rn. Kentsel, kirsal, dag, kiyisal ya da karma vb.) olabilir. Kriterler buyik
destinasyonlar (6rn. Blylk sehirler veya bélgeler vb.) ve kigik sehirler (6rn. Milli parklar, yerel topluluk
kiimeleri vb.) ile bagdastirilabilir.

GSTC-D, her ne kadar bir kurulusla degil, mekanla (yerle) ilgili olsa da, kriterlerin bircogu, yine de,
destinasyon biinyesinde siirdirilebilir turizme yonelik koordineli bir yaklasimdan sorumlu bir destinasyon
yonetim organizasyonu tarafindan yurutilebilir ve uygulanabilir. Béyle bir organizasyonun varlgi, GSTC-
D’nin Al Kriterinde sart kosulmus olan temel bir gerekliliktir. Boyle bir organizasyonun salt yerel bir otorite
veya kamu sektori kurulusu olmamasi, hem kamu hem de 06zel sektorin katilimini gerektirdigi
unutulmamalhdir.

Kriterlerden bazilari isletmelere yoneliktir. Bunlar bireysel isletmeler olabilecegi gibi tesis, isletme ve
tesebbiis gibi diger isletme formlari da olabilir. Ornegin sadece oteller veya {icretli turistik cazibe yerleri
gibi ticari isletmeleri degil; mizeler, festivaller, kamu binalari ve anitlari igerebilir.

Performans gostergeleri ve SKH’leri

Burada sunulan performans gostergeleri, kriterlere uyumu 6lcmede rehberlik saglamak lizere tasarlanmistir.
Bunlar, nihai ya da her sey dahil bir set olarak tasarlanmamistir, bununla birlikte kendi gosterge setlerini
gelistirmeleri icin GSTC-D Kriterleri, kullanicilar i¢in glicli bir 6rnek seti saglamaktir.

Performans gostergeleri esasen, bir destinasyonun, kriterlere uygunlugun degerlendiriimesinde aranacak
sartlar, faktorler, eylemler ve kanitlar icin Onerilen bir liste sunmaktadir. Kriterlerin uygulanmasi,
destinasyona Siirdirdlebilir Kalkinma 2030 Giindemine ve 17 adet Surdirilebilir Kalkinma Hedeflerine (SKH)
katkida bulunmasina yardimci olacaktir. Kriterlerin her birine karsilik, ona en yakin iliskide olan 17
SKH’lerinden biri veya daha fazlasi yer almaktadir.

Dil ve Ceviri
GSTC Kriterlerinin ve ilgili sistemlerin resmi dili ingilizce’dir.

GSTC web sitesinde veya baska bir yerde goriinen diger dillere yapilan geviriler, egitim ve farkindalik
amaciyla kullanilabilir ancak bu cevirilerin GSTC veya onun yetkilendirmis oldugu Akreditasyon Kurulusu ile
standart sahibi ve / veya Sertifikasyon Kurulusu arasinda resmi anlasma ile kurulmus olanlar harig,
sertifikasyon ve akreditasyon programlari dahil teknik programlar icin kullanimina izin verilmez. ingilizce
disinda bir dilin izinli kullanimi durumunda, Kriterlerin yorumlanmasina iliskin herhangi bir sipheye
diistldigiinde, resmi ingilizce dil siiriimiine geri déniilecektir.

Gegis donemi

GSTC Destinasyon Kriterleri v1.0'1, v2.0'ye donistiirmek icin gecis periyodu ile ilgili gérevler asagidaki gibidir:

o Sertifikasyon ile ilgili olmayan politika belirleme, egitim ve diger amaclar i¢in v2.0 derhal uygulanmalidir.

e GSTC-Onayli destinasyon / topluluk standart sahiplerine, yeni v2.0'a uyum slirecinde gegis i¢cin, 31 Aralik
2021 tarihine kadar iki yillik bir stire taninacaktir. Standart sahipleri standartlarini ilgili revizyonlara daha
erken adapte etmek isteyebilirler, bu durumda yapilan degisikliklerin uygunlugunu incelemek lzere
GSTC'nin gerekli dizenlemelere zaman ayirabilmesi i¢in, bunu 30 Haziran 2021’den 6nce yapmalari
gerekir.

e Destinasyonlari, GSTC Destinasyon Kriterleri v1.0.'a gore sertifikalandiran Akredite Sertifikasyon
Kuruluslarinin, gegmis uygulama kanitiyla birlikte diizenlemelerini sertifikasyon sistemine 31 Arahk 2021
tarihine kadar, v2.0’1 tam olarak entegre etmis olmasi gerekmektedir. Bu kuruluslarin gecis dénemi
boyunca, normal akredite statilerini sirdirmeleri geciktiriimeyecektir. Aralik 2019'dan sonra yeni
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Akreditasyon basvuru sahipleri, Akreditasyon basvurusu yapmadan once GSTC-D v2.0 veya v2.0'a
esdeger bir GSTC-Onayli standart kullandiklarindan emin olmalidir.

GSTC Kriterlerindeki Revizyonlar

Bu versiyon (v2.0), GSTC Destinasyon Kriterleri (GSTC-D)'nin son stirimu olarak Yonetim Kurulu tarafindan 6
Aralik 2019 itibariyle resmi olarak kabul edilmistir.

GSTC Destinasyon Kriterlerinin bu versiyonu (v2.0), Aralik 2013 resmi slrliimlerinden bu yana yapilan ilk
revizyondur.

GSTC, mevcut versiyonun gegerli olup olmadigini ve resmi bir revizyon sirecinin baslatilip baslatilmayacagini
ve baslayacak ise ne zaman olacagini belirlemek icin bir dnceki revizyondan en az bes yil sonra periyodik
gbzden gecirmeler yapacaktir. Buna benzer sekilde bir sonraki gozden gecirme, muhtemelen yaklasik olarak
2024 yilinin Aralk ayinda yapilacaktir. GSTC, Kriterlere iliskin yorumu www.gstcouncil.org adresindeki
Kriterler bélimu araciligiyla her zaman memnuniyetle karsilar. Yorumlarin Aralik 2024'ten 6nce gbdzden
gecirme yapilmasi gerektigine dair kanit sunmasi durumunda, GSTC daha erken bir tarihte inceleme
yapabilir.

Kriterlerin yapisi

Kriterler, asagida gosterildigi gibi her biri iki veya (g alt béliimden olusan dort bélimddir. Bolimlerin ve alt
bolimlerin siralamasi, hicbir sekilde herhangi bir konunun digerine gore goreceli 6nemiyle ilgili degildir.

BOLUM A: Siirdiiriilebilir Yonetim BOLUM C: Kiiltiirel siirdiiriilebilirlik
A(a) Yonetim yapisi ve gercevesi C(a) Kultdrel mirasin korunmasi
A(b) Paydas katilimi C(b) Kiltirel alanlarin ziyareti

A(c) Baski ve degisimin yonetimi

o L BOLUM D: Cevresel siirdiiriilebilirlik
BOLUM B: Sosyo-ekonomik siirdiirilebilirlik

) y D(a) Dogal mirasin korunmasi
B(a) Yerel ekonomik faydalarin saglanmasi

] D(b) Kaynak yonetimi
B(b) Sosyal refah ve etkiler

D(c) Atik ve emisyon yonetimi

www.gstcouncil.org
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GSTC DESTINASYON KRITERLERI v2.0

Kriterler

Gostergeler

SKH’leri

BOLUM A: Siirdiirtilebilir Yonetim

A(a) Yonetimin yapisi ve cercevesi

A1l Destinasyon yonetim sorumlulugu

Destinasyon, 6zel sektor, kamu sektori ve
sivil toplumun katiimiyla sirdirilebilir
turizme yonelik koordineli bir yaklasimdan
sorumlu etkin bir organizasyon,
departman, grup ya da komiteye sahiptir.
Bu grup, sosyo-ekonomik, kiltlirel ve
cevresel sorunlarin yonetimi icin
sorumluluklar, gbzetim ve uygulama
yeteneklerini tanimlamistir. Grup yeterli
sekilde finanse edilir, destinasyon yonetimi
saglamada cesitli organlarla calisir, yeterli
personele (strdurilebilirlik deneyimi olan
personel dahil) erisebilir ve
operasyonlarinda ve islemlerinde
surdaralebilirlik ve seffaflik ilkelerini izler.

Grubun konu ile ilgili yapisini ve sorumluluklarini
gbsteren dokiimante edilmis kanitlar.

Mevcut ve gelecekteki fon kaynaklarini gésteren
finansal bir plan ve bitge.

Diger organlarla olan etkilesim ve baglantilara
iliskin kanitlar.

Daimi ve s6zlesmeli personelin konuyla ilgili
deneyimlerini gosteren kayitlar.
Surdurdlebilirlik ilkelerine uyum ve farkindaligi,
sozlesme ve isletme sireglerinde seffafligi
gosteren yonetim sirecleri ve esaslari.

'IB PEACE, JUSTICE
AND STRONG
INSTITUTIONS

Y,

11 PARTNERSHIPS
FOR THE GOALS

&

A2 Destinasyon yonetim stratejisi ve
eylem plani

Destinasyon, slrdurulebilirlik ilkelerine
dayanan ve paydas katilimi ile gelistirilmis,
destinasyon o6lgegine uygun, kamuya acik,
cok yillikli destinasyon yénetim stratejisi ve
eylem plani olusturmus ve uygulamaktadir.
Strateji, turizm varliklarinin tespit ve

degerlendirmesini  icerir ve  sosyo-
ekonomik, kiltlrel ve gevresel sorunlari ve
riskleri dikkate alir. Strateji,
destinasyondaki daha kapsamli

surdarilebilir kalkinma politika ve eylemi
ile iliskili ve etkilidir.

Guncel destinasyon stratejisi ve eylemini gosteren
yayinlanmis bir dokiiman

Strateji / plan acik bir bicimde goriilebilir ve
cevrimici olarak erisilebilir.

Planin gelistiriimesinde paydaslara danisildigini
gosteren, toplanti vb. kanitlar.

Surdiralebilirlik ilkelerine atif ve mevcut
varliklarin, sorunlarin ve risklerin
degerlendirmesini iceren strateji ve eylem plani.
Strateji ve eylem planinda daha kapsamli
surdurilebilir kalkinma politikasina (SKH'lerinin
takibi dahil) yonelik spesifik atiflar veya tam tersi.

l PARTNERSHIPS
FOR THE GOALS

&
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A3 izleme ve raporlama

Destinasyon, turizmden kaynakli sosyo-
ekonomik, kultlirel ve cevresel sorunlara
ve etkilere yanit vermek ve bunlari izlemek
icin bir sistem uygulamaktadir. Faaliyetler
ve sonuglar diizenli olarak izlenir,
degerlendirilir ve kamuya acik bir sekilde
raporlanir. izleme sistemi periyodik olarak
gbzden gegirilir.

Tanimh spesifik ve dlgllebilir sosyo-ekonomik,
kiltlirel ve cevresel gostergeler ve hedefler.
Gostergelere dayali 6lgiimler, sonuglariyla birlikte
en az yillik olarak kaydedilir ve yayinlanir
Eylemlerin ve ¢iktilarin raporlama ve izlemesine
ait yazil kayitlar.

izleme sisteminin énceki gdzden gegirmeleri ve
gelecek gbzden gecirme programi.

1 RESPONSIBLE
CONSUMPTION
AND PRODUCTION

QO

A(b) Paydas katilimi

A4 Kurumsal katilim ve siirdiiriilebilirlik
standartlarn

Destinasyon, turizm isletmelerini
surdarilebilirlik konulari hakkinda dizenli
olarak bilgilendirmekte ve faaliyetlerini
daha sirdirilebilir hale getirmeleri igin
tesvik etmekte ve desteklemektedir.
Destinasyon, strdurilebilirlik
standartlarinin  benimsenmesini  tesvik
etmekte, mimkin olan yerlerde turizm
isletmeleri icin GSTC-I Onayh standartlar ve
GSTC-1 Akredite sertifikasyon planlarinin

uygulanmasini tesvik etmektedir.
Destinasyon, surdirilebilirlik sertifikasina
sahip isletmelerin bir listesini

yayinlamaktadir.

Sdrdurdlebilirlik konularinin turizmle ilgili
isletmelere diizenli olarak iletildigine dair kanitlar
(Medya, toplantilar, dogrudan iletisim vb.)
Surdurdlebilirlik destegi ve turizmle ilgili islere
danismanlik - mevcut ve tesvik edilmistir.
Sirdurdlebilirlik standartlarina dayali
sertifikalandiriimis isletmelerin sayisi ve yiizdesi
(ve GSTC onayli/akredite olup olmadigi) ve bu
saylyl asmaya yonelik hedefler.

Sertifikasyon programlarinin tesvik edildigine dair
kanitlar

Guncelligi korunmus turizmle iligkili sertifikah
isletmelerin listesi,

I PARTNERSHIPS
FOR THE GOALS

&

A5 Yerel katilim ve geribildirim

Destinasyon, surdurilebilir  destinasyon
planlama ve yonetimine halkin katilimini
saglar ve tesvik eder. Yerel topluluklarin
istekleri, endiseleri, turizm
surdarilebilirligi ve destinasyon yonetimi
ile ilgili memnuniyetlerini dizenli olarak
izlenmekte, kamuya acgiklanmakta ve
bunlara karsilik aksiyonlar alinmaktadir.
Destinasyon, surddrdlebilir turizm firsatlan
ve engelleri ile ilgili yerel anlayisi
gelistirmek ve topluluklarin yanit verme
kapasitelerini arttirmak igin bir sisteme
sahiptir.

Destinasyon planlama ve yonetimine yerel
katilimin desteklenmesi ve kolaylastirilmasinin
kantilari.

Katimin duzeyi ve tipi hakkinda bilgi.

Turizm konularini kapsayan yerel halk anketleri ve
diger sistematik geribildirim alma mekanizmalari
Yerel geribildirimlere karsilik alinan aksiyonlara
iliskin kanitlar

Yerel halka saglanan bilgi, egitim ve 6gretim
programi

11 PARTNERSHIPS
FOR THE GOALS

&
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A6 Ziyaretgi katilimi ve geribildirim

Destinasyon, ziyaretcinin memnuniyetini,
destinasyon deneyiminin  kalitesi ve
sardaralebilirligi - izlemek ve kamuya
aciklamak ve gerekirse midahale etmek
icin bir sisteme sahiptir. Ziyaretgiler,
destinasyondaki sirdirilebilirlik sorunlari
ve bunlara yonelik olarak oynayabilecekleri
rol hakkinda bilgilendirilir.

a. Ziyaretci anketleri (ve diger geri bildirim
mekanizmalari) - yuritilen ve raporlanan.

b. Ziyaretgilerin slrdurilebilirlik  sorunlarina
tepkisini iceren anketler ve geri bildirimler.

c. Ziyaretgi anketi / geri bildirim bulgularina yanit
olarak alinan eylemlerin kaniti.

d. Sdrdirdlebilirlik konularini ve bunlara nasil
yanit verilecegini kapsayan ziyaretci bilgilerine
ornekler.

O

A7 Tanitim ve bilgi

Destinasyonile ilgili tanitim ve ziyaretgi
bilgilendirme materyelleri destinasyonun
Urtnleri, hizmetleri ve sirdirilebilirlik
iddialari agisindan dogrudur. Pazarlama

mesajlari ve diger iletisimler,
destinasyonun degerlerini ve
surdurilebilirlige  yaklasimini yansitir;

yerel topluluklara ve dogal, kdltirel
varliklara saygilidir.

a. Icerikle uyumlu giincel bilgiler ve tanitim
materyelleri
b. Destinasyon bilgi ve tanitiminin dogrulugunu ve

uygunlugunu kontrol eden bir siirecin mevcudiyeti

c. lletisim icerigi ve dagitimi konusunda yerel
topluluklarla, cevresel ve kiiltirel kuruluslarla
istisarelerin kanitlari.

=

QO

A(c) Baski ve degisimin yonetimi

A8 Ziyaretci yogunlugu ve faaliyetlerin
izlenmesi

Destinasyon, dizenli olarak gbzden
gegirilen bir ziyaretci yonetim sistemine
sahiptir. Ziyaretci yogunlugu ve
faliyetlerinin izlenmesi ve  gerekli
durumlarda belirli zamanlarda ve belirli
lokasyonlarda ziyaretci yogunlugu ve
faliyetlerinin azaltilmasi veya arttirilmasi,
yerel ekonominin, toplumun, kdltirel
mirasin ve gevrenin ihtiyaglarini
dengelemek icin harekete gecilir.

a. Destinasyon yonetim ve eylem plani; ziyaretin
dagitimi ve mevsimsellik konularini ele alir.

b. En cok ziyaret edilen yerler de dahil olmak tizere

yil boyunca ziyaret¢i hacimlerindeki degisim
izlenir.

c. Ziyaretgi hacimlerinin ve faaliyetlerinden
kaynaklanan etkiler gbzlem, topluluk ve paydas
geribildirimi araciligiyla tespit edilir.

d. Ziyaretgi akislarini ve etkilerini yonetmek igin
gergeklestirilen eylemler

e. Pazarlama stratejisi ve hedef pazarlarin segimi,
ziyaret kaliplarini, faaliyetlerin etkilerini ve
destinasyonun ihtiyaclarini dikkate alir.

=

QO

A9 Planlama diizenlemeleri ve
kalkinmanin kontrolii

Destinasyon, kalkinmanin lokasyonu ve
dogasini kontrol eden, gevresel, ekonomik
ve sosyo-kiltirel etki degerlendirmesi

a. Gelisimi kontrol eden belirli politikalar /
dizenlemeler / esaslar- baslk ve tarihe gére
tanimlanir ve dékiimante edilir.

www.gstcouncil.org
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gerektiren ve surdirulebilir arazi kullanimi,
tasarim, insaat ve yikimi entegre eden
planlama esaslarina, mevzuatina ve
politikalarina sahiptir. Dizenlemeler, 6zel
milk kiralama ve turizm amach imtiyazlar
dahil tim operasyonlara uygulanir. Esaslar,
mevzuat ve politikalar, kamu katilimi ile
olusturulmus olup genis kitlelere bildirilir
ve uygulanir.

Destinasyonla ilgili uzun vadeli konulari ele almak
icin yeterli 6lcekte, cevresel, ekonomik ve sosyo-
kiltlrel etkileri kapsayan etki degerlendirme
gereklilikleri belirlenmistir.

Milk kiralama ve turizm amagli isletme ile ilgili
spesifik diizenlemelerin yaptirimi ve
uygulanmasina iliskin kanitlar

Politikalarin / yénetmeliklerin / yonergelerin
gelistirilmesine halkin katimina iliskin kanitlar
Turizmin gelismesi 6nerildiginde veya
bolgelerinde meydana geldiginde yerli halk veya
azinhk etnik gruplarla istisare yapildigina ve
onaylarinin olduguna dair kanitlar

Planlama, gelistirme ve uygulama asamalarinda
politikalarin / diizenlemelerin / esaslarin bildirimi
ve uygulanmasina iliskin kanitlar

INDUSTRY, INNOVATION
AND INFRASTRUCTURE

o

A10 iklim degisikligine uyum

Destinasyon, iklim degisikligi ile ilgili riskleri
ve firsatlari tanimlar. Turizm tesislerinin
yerlesimi, tasarimi,  gelistirilmesi  ve
yonetimi i¢in iklim degisikligine uyum
stratejileri uygulanmaktadir. Tahmin edilen
iklim degisikligi, ilgili riskler ve gelecekteki
kosullar  hakkinda bolge  sakinleri,
isletmeler ve ziyaretgiler igin bilgi
saglanmaktadir.

Destinasyon yonetim stratejisi ve eylem plani
iklim sorunlarini tanimlar ve ele alir.

Turizmin gelismesi ve faaliyetleri icin
diizenlemeler, yonergeler ve imar iklim
degisikliginin sonuglarini icermektedir.

Mevcut ve gelecekteki riskleri kapsayan bir iklim
riski degerlendirmesi - baslatiimis ve kamuya agik
hale getirilmistir.

Yerel ekosistemlerin iklim degisikligine uyum
Uzerindeki etkisinin ve katkisinin dikkate
alindiginin kaniti.

iklim degisikligi hakkinda kamuya acik hale
getirilmis bilgiler.

‘I CLIMATE
ACTION

>

A11 Risk ve kriz yonetimi

Destinasyon, destinasyona uygun bir risk
azaltma, kriz yonetimi ve acil durum
miidahale planina sahiptir. Kilit unsurlar
bolge  sakinlerine,  ziyaretgilere ve
isletmelere iletilir. Planin uygulanmasi igin
prosedirler ve kaynaklar olusturulur ve
dizenli olarak giincellenir.

Destinasyondaki turizm icin belgelenmis bir risk
azaltma, kriz yénetimi ve acil midahale plani.
Plan, dogal afetler, terérizm, saglik, kaynaklarin
tikenmesi ve boélgeye uygun digerleri de dahil
olmak uzere ¢ok gesitli riskleri tanimaktadir.

Acil durumlarda ve sonrasinda kullaniimak tzere
belirlenen iletisim proseddirleri.

Risk ve kriz yonetimi konusunda yerel bilgi ve
egitim programi.

1 PEACE, JUSTICE
AND STRONG
INSTITUTIONS
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BOLUM B: Sosyo-ekonomik siirdiiriilebilirlik

B(a) Yerel ekonomik fayda saglamak

Bl Turizmin ekonomik katkisinin
6lgiilmesi
Turizmin destinasyon ekonomisine

dogrudan ve dolayli ekonomik katkisi
izlenir ve kamuya aciklanir. Uygun
Olgimler,  ziyaretgi hacmi  seviyesi,
ziyaretci harcamalari, istihdam, yatirim ve
ekonomik faydanin dagiliminin kanitlarini
icerir.

Ekonomik veri toplama programi.

Turizmin destinasyona dogrudan ve dolayl
ekonomik katkisi hakkinda yillik raporlar.

Cesitli ekonomik etki 6lglimlerini kapsayan veriler
(6rn. Hacim, harcama, istihdam, yatirim ve
ekonomik faydalarin destinasyona yayilmasi).

INDUSTRY, INNOVATION
AND INFRASTRUCTURE

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

B2 Saygin ig ve kariyer firsatlari

Destinasyon turizmde egitimi ve kariyer
firsatlarini  destekler ve  6zendirir.
Destinasyondaki turizm isletmeleri, yerel
istihdama yonelik firsat esitligini, egitimi
ve gelisimi, emniyetli ve givenli calisma
ortamini ve herkes i¢in gecinmeye yetecek
bir licret saglamayi taahhit eder.

Yerel olarak mevcut olan ilgili beceri egitim
programlarinin / kurslarinin saglanmasi.

Turizm isletmelerinin saygin is / kariyer firsatlar
sunma taahhiidii beyanlari.

Kadinlar, gengler, azinliklar ve engelliler de dahil
olmak tzere yerel halka saglanan ve onlar
tarafindan kullanilan egitim ve istihdam firsatlari.
Calisma kosullarinin kontrol edilmesi ve
sikayetlerin alinmasi / ele alinmasi igin kanallar
(6rnegin isci sendikalarinin katihmi).

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

o

QUALITY
EDUCATION

|

GENDER
EQUALITY

¢

10 REDUCED
INEQUALITIES
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B3 Yerel girisimcileri ve adil ticareti
desteklemek

Destinasyon vyerel isletmeleri, tedarik
zincirlerini ve surdurulebilir yatirimlar
destektekleyerek turizm harcamalarinin
yerel ekonomide tutulmasini tesvik eder.
Adil ticaret ilkelerine dayanan, bdlgenin
dogasini ve kiltirini yansitan vyerel
surdurdlebilir Grinlerin gelistirilmesini ve
satin alinmasini destekler. Bunlar, yiyecek
ve icecek, el sanatlar, performans

Turizmle iliskili KOBI’ler i¢in destinasyonda mevcut
tavsiye, finans veya diger desteklerin
destinasyonda mevcudiyeti.

Turizmle iliskili KOBI’ler icin pazara erisim
konusunda yardim

Yerel Griin ve hizmetleri satin almalari igin yerel
turizm isletmelerine yonelik tesvik ve yardimci
faaliyetler

Yerel ciftcilerin, zanaatkarlarin ve gida

gureticilerinin turizm deger zincirine katilmalarina

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

i
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sanatlari, tarim Grlnleri vb. olabilir.

yardimci olacak girisimler
Yerel Grinler ve el sanatlari tanimlanir, tanitilir ve
varis yeri ziyaretgilerine satilabilir.

B(b) Sosyal refah ve etkiler

B4 Topluluk destegi

Destinasyon, isletmeleri, ziyaretgileri ve
halki toplum ve sardarilebilirlik
girisimlerine sorumlu bir sekilde katkida
bulunmalarini saglayacak ve tesvik edecek
bir sisteme sahiptir.

Yerel turizm isletmeleri tarafindan yerel toplum ve
stirdurdlebilirlik girisimlerine destek tesvik edilir
ve kolaylastirilir.

Ziyaretcilerin, yerel toplulugu ve sirdurilebilirlik
girisimlerini desteklemesi igin programlar
mevcuttur ve bunlar tesvik edilir.

Gonullilik ve topluluga katihm igin zorlama veya
istismar yapilmaz.

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

QUALITY
EDUCATION

B5 Somiirii/istismar ve ayrimciligi 6nleme

Destinasyon, insan haklari konusunda
uluslararasi standartlari uygular. insan
ticareti, modern kolelik ve ticari, cinsel
veya herhangi bir baska sekilde somiir,
ozellikle cocuklar, ergenler, kadinlar, LGBT
ve diger azinlik kimselere karsi karsitligi,
ayrimciligi  ve  tacizi  onlemek ve
raporlamak icin olusturulmus yasalara,
uygulamalara ve vyerlesik  davranis
kurallarina sahiptir. Yasalar ve yerlesik
uygulamalar  kamuya  acgiklanir  ve
uygulanir.

insan haklari, sémiiri, ayrimcilik ve taciz ile ilgili
destinasyonda uygun yasalara atif (baslik, tarih)
Ust yasalarin ve ilgili iyi uygulamalarin (turizm
isletmeleri ve ziyaretgiler i¢in) uygulandiginin
kaniti

insan ticareti, modern kélelik ve cocuk isciligi dahil
olmak tizere insan haklarina iligskin risk ve etki
analizi diizenli olarak yapiimaktadir

Destinasyon ve kilit turizm oyunculari, Cocuklarin
Seyahat ve Turizmde Cinsel Somiriye Karsi
Korunmasi icin Davranis Kurallarina yonelik imza
sahibidir.

‘l REDUCED
INEQUALITIES

Fs
(=)
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16 PEAGE, JUSTICE
AND STRONG
INSTITUTIONS
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B6 Miilkiyet ve kullanim haklarn

Mulkiyet haklari ve edinime iliskin kanun
ve yonetmelikler belgelenir ve uygulanir.
Toplumun ve yerlilerin haklarini
gozeterek, halkin katilimi saglanarak ve
Oonceden bilgilendirilmis izin ve adil
tazminat olmaksizin yeniden yerlesime izin
verilmez. Ayrica kilit kaynaklara erisim ve
kullanim  haklari  da  vyasalar ve
diizenlemeler ile korunur.

Ozel miilkiyet, edinim ve kaynaklara erisim ile ilgili
destinasyonda uygun yasalara atif (baslik, tarih)
Toplumsal ve yerli haklari, halkin katilimi ve
yeniden yerlesim ile ilgili st yasalara atif

Turizm gelisimi ve faaliyeti kapsamindaki Ust
yasalarin uygulanigina dair kanit

Topluma danisma, riza ve tazminatin kaniti.

16 PEACE, IUSTIGE
AND STRONG
INSTITUTIONS
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B7 Emniyet ve giivenlik

Destinasyon, hem ziyaretcilerin hem de
mahalli sakinlerin ihtiyaglarini gdzeterek
sug, glivenlik ve saglk risklerini izlemek,
Oonlemek, kamuya rapor etmek ve bunlara
yanit vermek icin bir sisteme sahiptir.

Destinasyonda saglik ve glivenlik hizmeteri iyi
yerlesmis ve aktiftir.

Guvenlik ve saglik hizmetlerinin sunumunda
ziyaretgilerin ihtiyaglari tanimlanir ve giderilir.
Turizm tesisleri, glivenlik ve hijyen standartlarina
uygunluk acgisindan denetlenir.

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

s

IB PEACE, JUSTICE

AND STRONG
INSTITUTIONS

B8 Herkes igin erigim

Mimbkin olan yerlerde, engelli ve hareket
kisiti  olan veya diger 06zel erisim
ihtiyaclarina sahip olan diger kisiler de
dahil olmak Uzere; dogal ve kiltirel
Ozellikteki yerler ve diger tesisler ve
hizmetlerin herkes tarafindan erisebilir
olmasi. Mekanlar ve tesislerin hemen
erisilebilir olmadigi durumlarda erisim,
ulasilabilecek erisim gereksinimleri olan
kisiler icin konaklama vyerlerini dikkate
alan, makul ¢o6zimlerin tasarimi ve
mekanin bitlnliga korunarak
uygulanmasi yoluyla saglanir. Mekanlarin,

Ziyaret yerleri, tesisler ve hizmetlerin erisilebilirligi
hakkinda standartlar ve diizenlemelerin
mevcudiyeti.

Kamu tesislerinde erisilebilirlik standardinin tutarh
bir sekilde uygulanmasi.

Ziyaret yerlerinin ve erisilebilir tesislerin ol¢tleri /
oranlari hakkinda veri.

Bir dizi erisim ihtiyaci olan insanlar igin erisimi
iyilestirmeye yonelik programlarin kaniti.
Erisilebilirlige iliskin bilgiler bir biitin olarak
destinasyon hakkindaki iletisim kapsamina
alinmistir.

Onemli mekanlarda, erisilebilirlik ile ilgili detaylar

1

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

s

REDUCED
INEQUALITIES

F's
=)

v

tesislerin  ve hizmetlerin erisilebilirligi ziyaretci bilgilendirmelerine dahil edilmistir.
hakkinda bilgi saglanir.
10
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BOLUM C: Kiiltuirel stirdurilebilirlik

C(a) Kiiltiirel mirasin korunmasi

C1 Kiliirel varliklarin korunmasi

Destinasyon, insa edilmis miras ve kultlrel
manzaralar dahil olmak tzere kultirel
varlklari degerlendirmek, rehabilite etmek ve
korumak icin bir politika ve sisteme sahiptir.

Kirllganhklarinin degerlendirilmesi ve
gosterilmesini de icerecek sekilde kultiirel
varliklarin listeleri.

Varlklarin rehabilitasyonu ve korunmasi programi.
Kalttrel varliklarin korunmasini desteklemek igin
turizmden elde edilen geliri kullanma
mekanizmalari.

C2 Kiilturel eserler

Destinasyon, tarihi ve arkeolojik eserlerin
uygun sekilde satisini, ticaretini,
sergilenmesini veya hediye edilmesini
diizenleyen yasalara sahiptir. Yasalar, turizm
isletmeleri ve ziyaretgiler de dahil olmak Uzere
yurirlige konulur ve kamuya agiklanir.

Destinasyona ait tarihi eserler ile ilgili yasalara atif
(baslik, tarih).

ilgili yasalarin turizm isletmelerine ve ziyaretcilere
iletildigine dair kanit.

ilgili yasalarin uygulandigina dair kanitlar.

C3 Somut olmayan miras

Destinasyon, yerel gelenekler, sanat, mizik,
dil, gastronomi ve yerel kimligin ve farkhihgin
diger yonleri de dahil olmak izere somut
olmayan kiltirel mirasin kutlanmasini ve
korunmasini desteklemektedir. Canl kiltur ve
geleneklerin sunumu, ¢ogaltiimasi ve
yorumlanmasi; hassas ve saygidegerdir, yerel
topluluklari dahil etmeye ve topluma fayda
saglamayi gerektirir ve ziyaretcilere gercek ve
0zglin bir deneyim sunar.

Somut olmayan kiiltiirel mirasin tespiti ve
listelenmesi

Somut olmayan kiiltiirel mirasin kutlanmasi ve
ziyaretci deneyimlerine érnekler (etkinlikler, farkli
deneyimler vb.)

Yerel ve yerli topluluklarin somut olmayan kdltirel
mirasa dayal ziyaretgi deneyimlerinin
gelistirilmesi ve sunulmasina katiliminin kaniti.
Somut olmayan miras deneyimleri sunma
konusunda ziyaretgilerden ve yerel topluluklardan
alinan geri bildirimler

C4 Geleneksel erisim

Destinasyon, yerel toplumun dogal ve kiiltirel
alanlara erisimini izler, korur ve gerektiginde
iyilestirir veya restore eder.

Yerel topluluk icin dogal ve kiltlrel alanlara
erisilebilirligin izlenmesi.

Geleneksel erisimle ilgili olarak yerel toplumla
etkilesim kaniti.

Yerel topluluk erisimini korumak ve / veya
rehabilite etmek icin 6zel eylem.

11
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C5 Fikri miilkiyet

Destinasyon, topluluklarin ve bireylerin fikri a. Destinasyon ile iliskili fikri mlkiyet yasalarina atif 16 Pk

milkiyet haklarinin korunmasina ve buna (baslik, tarih). SITUTONS

katkida bulunacak bir sisteme sahiptir. b. Fikri mulkiyet haklarinin turizm paydaslarina !i
iletilmesi. —

c. Ziyaretgilerin kiltlrel deneyimlerin gelistirilmesi
slrecinde, fikri milkiyet haklarinin korunduguna

dair kanitlar.
C(b) Kiilturel alanlarin ziyareti
C6 Kiiltiirel alanlarda ziyaretgi y6netimi
Destinasyon, kiltlrel alanlar dahilinde ve a. Ziyaretgi akislarinin ve kdltirel alanlara etkisinin
cevresindeki ziyaretgi yonetimi icin bu yerlerin izlenmesi ve sonuglariyla birlikte destinasyon
ozelliklerini, kapasitesini ve hassasiyetini boyunca paylasiimasi.
dikkate alan ve ziyaretgi akisini optimize b. Kdltirel alanlarda veya gevresindeki turizme bagli
etmeyi ve olumsuz etkileri en aza indirmeyi etkileri yonetmek igin eylem kaniti.
amaglayan bir sisteme sahiptir. Hassas c. Hassas alanlarda ve kiltirel etkinliklerde
alanlarda ve kiltirel etkinliklerde, yayinlanmis ziyaret¢i davranis kurallarinin varhgi
ziyaretcilere, tur operatorlerine ve tur ve dagitimi, uygunlugun periyodik olarak izlenmesi
rehberlerinin ziyaret zamaninda ve 6ncesinde ile ilgili kanitlar.
ulasabilecegi ziyaretci davranisi kurallari d. Tur operatorleri ve tur rehberleri ve/veya onlarla
vardir. birlikte diger katihmlar icin kiltiirel alanlarda

ziyaretci yonetimiyle hakkinda uygulama kurallari.
e. Rehberler igin egitim saglanmasi.

C7 Alanlar ile ilgili agiklama

Ziyaretcilere, ziyaret edilen yerlerin kiltiirel ve | a. Sahada ve varistan 6nce erisilebilecek sekilde

dogal yonlerinin 6nemi hakkinda bilgi veren, bilgilendirici agiklayici materyalin saglanmasi.

dogru aciklayict materyaller sunulmaktadir. b. Aciklayici materyalin iyi arastirildigina ve dogru

Bilgiler kultlrel olarak uygundur, ev sahibi olduguna dair kanitlar.

topluluk isbirligi ile gelistirilmistir, yerlilere ve | c. Agiklayici materyellerde ziyaret alaninin 6nemi, e
ziyaretcilere uygun dillerde anlasilir bir hassesiyeti/kirilganligi tanimlidir. T .
bicimde agiklanmistir. d. ilgili agiklayict materyalin hazirlanmasinda ev M l

sahibi topluluk ile isbirliginin kaniti.
e. llgili dillerde tercime edilmis agiklayici materyalin
mevcudiyeti.

12
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BOLUM D: Cevresel siirdiiriilebilirlik

D(a) Dogal mirasin korunmasi

D1 Hassas gevrelerin korunmasi

Destinasyon, turizmin dogal ¢evre lzerindeki
etkilerini izlemek, 6lgmek ve bunlara yanit
vermek, ekosistemleri, habitatlari ve tiirleri
korumak ve istilaci tlrlerin girisini ve
yayllmasini 6nlemek igin bir sisteme sahiptir.

Tirl, koruma durumunu ve glvenlik agigini
gosteren dogal miras alanlari ve varliklarinin
listesi.

Biyogesitliligi ve dogal mirasi koruma programlari.
istilaci tiirleri yok etme ve kontrol etme
programlari.

Turizmin biyogesitlilik ve dogal miras Gzerindeki
etkilerini belirleme, izleme ve hafifletme eylemi.
Dogal varliklarin korunmasini desteklemek igin
turizmden elde edilen geliri kullanma
mekanizmalari.

Yabanci tiirlerin yayillmasini azaltmaya yonelik
ziyaretgiler ve isletmelerle iletisim.

D2 Dogal alanlarda ziyaretgi yonetimi

Destinasyon, dogal alanlar dahilinde ve
cevresinde ziyaretci yonetimi icin bu alanlarin
ozelliklerini, kapasitesini ve hassasiyetini
dikkate alan ve ziyaretgi akisini optimize
etmeyi ve olumsuz etkileri en aza indirmeyi
amaclayan bir sisteme sahiptir. Hassas
bolgelerde, ziyaretci davranisi kurallari
ziyaretten dnce ve ziyaret sirasinda
ziyaretgilere, tur operatorlerine ve tur
rehberlere sunulmaktadir.

Ziyaretgi akislarinin ve dogal alanlar tzerindeki
etkilerin izlenmesi ve sonuglariyla birlikte
destinasyon boyunca paylasiimasi.

Dogal alanlarda veya g¢evresinde turizme bagli
etkileri yonetmek ve azaltmak igin eylem kaniti.
Hassas alanlarda ziyaretgi davranislari hakkinda
yayinlanan kurallarin varligl ve dagitimi,
uygunlugun periyodik olarak izlenmesi.

Tur operatdrleri ve tur rehberleri ve/veya onlarla
birlikte diger katihmlar icin dogal alanlarda
ziyaretci yontetimi uygulama kurallari.

Turizm ile ilgili cevresel riskleri belirlemek icin
yerel koruma kurumlari ile isbirligi ve bunlarin
azaltilmasi igin 6nlemler.

Rehberler i¢in egitim saglanmasi.

14 g;.EIJW WATER

D3 Yaban hayati etkilesimi

Destinasyon, vahsi yasam etkilesimleri igin
yerel, ulusal ve uluslararasi yasalara ve
standartlara uygunlugu saglayacak bir sisteme
sahiptir. Destinasyon kiimulatif etkileri dikkate
alarak serbest dolasimdaki vahsi yasamla
etkilesim icindedir, isgalci degildir ve sorumlu
bir sekilde ilgili hayvanlarin ve vahsi yasamdaki
nlfusun yasayabilirligi ve davranisi Gzerindeki

Destinasyonda gecerli olan vahsi yasam ile
etkilesim kapsamindaki yerel, ulusal ve
uluslararasi yasalara atif (baslik, tarih).

Hem deniz hem de kara tirleri icin yaban hayati
gorlntileme igin uluslararasi standartlarin
onaylanmasi.

Uluslararasi standartlari yansitan, gériintileme

1dahil yaban hayati etkilegimi i¢in bir uygulama

1 LIFE
BELDW WATER
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olumsuz etkilerden kaginir.

kurallarinin dagitimu.

Turizm operasyonlari arasinda mevzuata ve
uygulama kurallarina uygunlugu denetleme
sistemi.

Etkilesimlerin gerceklestigi yerlerde yaban hayati
refahini izlemek ve rahatsizligi en aza indirmek igin
eylemler.

Ziyaretcilere, dokunma ve besleme gibi zararli
yaban hayati etkilesimi hakkinda bilgi saglanmasi.

D4 Tiirlerin sémiiriilmesi ve hayvan refahi

Destinasyon, hayvanlarin refahini ve tiirlerin
(hayvanlar, bitkiler ve tiim canli organizmalar)
korunmasini saglamaya calisan yerel, ulusal ve
uluslararasi yasa ve standartlara uygunlugu
saglayacak bir sisteme sahiptir. Bu, vahsi
yasam tirlerinin ve Urinlerinin hasat veya
yakalanmasini, ticaretini, sergilemesini ve
satisini icerir. Yetkili ve uygun sekilde
donanimli kisiler ve uygun sekilde diizenlenen
faaliyetler disinda hicbir vahsi hayvan tiri
edinilemez, yetistirilemez veya esir tutulmaz.
Tum vahsi ve evcil hayvanlarin barinma, bakim
ve kullanimi en yiksek hayvan refahi
standartlarina uygundur.

Hayvan refahi ve tiirlerin korunmasi ile ilgili olarak
destinasyonda gecerli olan belirli uluslararasi,
ulusal ve yerel yasalara, standartlara ve
yonergelere atif (baslik, tarih).

Yasalarin, standartlarin ve yonergelerin turizm
isletmelerine ve rehberlerine bildiriimesi.

Esir tutulan vahsi yasam ve evcil hayvanlarin
barinma ve muamele dahil kosullarinin
denetlenmesi igin bir sistem.

Esir tutulan vahsi yasamdan sorumlu personelin
niteliklerinin lisanslanmasi ve kontrol.

Nesli Tehlike Altindaki Tiirlerin Ticaretine iligkin
Konvansiyonun (CITES), turizm sektoriinde tesvik
edilmesi ve buna uygunlugun saglanmasi igin
eylem.

Nesli tiikenmekte olan tlrlerde ticaretten kaginma
konusunda ziyaretgilere bilgi saglanmasi, (6r. IUCN
veya CITES tarafindan bildirilen tehdit altindaki
vahsi yasam tirlerinden tiretilen hediyelik
esyalarin satin alinmasi gibi).

Herhangi bir av faaliyetinin bilimsel temelli, uygun
sekilde yonetilen ve siki sikiya uygulanan koruma
yaklasiminin bir parcasi olmasini saglamak icin
mevzuatin uygulanmasi.

1 LIFE
BELOW WATER
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D(b) Kaynak yonetimi

D5 Enerji tasarrufu

Destinasyon, enerji tiiketimini azaltma,
kullanimdaki verimliligi artirma ve
yenilenebilir enerji kullanimini artirma
hedeflerine sahiptir. Destinasyon, isletmeleri
bu hedeflere yaptiklari katkiyr 6lgmeye,
izlemeye, azaltmaya ve halka acik bir sekilde

Enerji tasarrufu hedefleri yayinlanir ve tesvik
edilir.

Enerji verimliligini artiracak program - 6rn. yalitimi
o0zendirmek ve desteklemek gibi.

Yenilenebilir enerjiye yatirnm ve toplam tedarik /
tiketim ylzdesi.
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raporlamaya tesvik eden bir sisteme sahiptir.

isletmeler tarafindan eneriji izleme ve azaltma icin
destek ve tesvikler.

D6 Su yonetimi

Destiasyon, isletmeleri su kullanimini 6lcmeye,
izlemeye, yonetmeye ve kamuya rapor
vermeye yonelik tesvik etmektedir.
Destinasyondaki su riski degerlendirilir ve
dokiimante edilir. Su riski ylksek olan
durumlarda, turizm amach kullaniminin yerel
topluluklarin ve ekosistemlerin ihtiyaglari ile
catismamasini saglamak icin isletmelerle su
yonetimi hedefleri belirlenir ve aktif olarak
izlenir.

isletmeler tarafindan kullanilan suyun izlenmesi ve
azaltilmasi igin rehberlik ve destek saglanmasi.

Su riskini diizenli olarak degerlendiren program

Su riskinin ylksek oldugu yerlerde su yonetim
hedeflerinin belirlenmesi, yayinlanmasi ve
uygulanmasi.

Turizm amaciyla kullanilan kaynaklarin hacminin,
bunun yerel topluluklar ve ekosistemler tizerindeki
etkisinin izlenmesi ve kontroli. Turizm
isletmelerinin, hedeflere baghhginin tesvik
edilmesi ve kontrol edilmesi.

Ziyaretgilerin su riski ve su kullanimini en aza
indirme bilgileri.

GLEAN WATER
AND SANITATION

u

D7 Su kalitesi

Destinasyon, kalite standartlarini kullanarak
icme, eglence ve ekolojik amaglar igin
kullanilan su kalitesini izler. izleme sonuglari
kamuya agiklanir ve destinasyonun su kalitesi
sorunlarina zamaninda yanit verecek bir
sistemi vardir.

Su kalitesi izleme programi.

Su kalitesi hakkinda raporlar ve veri mevcutiyeti.
Belirlenen standartlara ulasan alanlarin
belgelendirilmesi ve tanimlanmasi ile ylizme
suyunun izlenmesi.

Su kalitesini gelistiren eylemlerin kaniti.

Yerel icme suyunun kalitesi hakkinda ziyaretgiler
icin bilgi, siselenmis suya alternatif olarak
kullanimini tesvik etmek.

GODD HEALTH
AND WELL-BEING

e

CLEAN WATER
AND SANITATION

L

D(c) Atik ve emisyon yonetimi

D8 Atiksu

Destinayonlarin septik tanklardan ve atik su
aritma sistemlerinden tahliyenin
konumlandiriimasi, bakimi ve test edilmesi igin
actk ve zorunlu yonergeleri vardir.
Destinasyon, atiklarin yerel niifus ve gevre

Atiksu aritma Uzerine yazih talimatlar ve
diizenlemeler.

Talimatlarin isletmeler arasinda uygulanmasini
saglamak i¢in sistem.

Tahliye edilen atiksuyun izlenmesi ve testi.

GODD HEALTH
AND WELL-BEING

o
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Uzerinde olumsuz etkiler olmadan givenli bir
sekilde aritilmasini ve yeniden kullanilmasini
veya salinimini saglar.

Pratik ve uygun oldugu yerde, strdirtlebilir
belediye su aritma sistemlerinin turizm sektori
tarafindan kullaniimak tzere saglanmasi.

1 LIFE
BELOW WATER

D9 Kati atik

Destinasyon, atik Gretimini dlger, raporlar ve
azaltilmasi icin hedefler belirler. Kati atigin
tirtine gore etkili bir sekilde ayristirilmasini ve
uygun bir sekilde aritilmasini, atiklari tiirlerine
gore etkili bir sekilde ayiran ¢ok akish bir
toplama ve geri doniisiim sistemi ile saglar.
Destinasyon, isletmeleri gida atiklari da dahil
olmak tzere kati atiklari azaltmaya, yeniden
kullanmaya ve geri donlistirmeye tesvik eder.
Tek kullanimhk drinleri, 6zellikle plastikleri
ortadan kaldirmak veya azaltmak i¢cin 6nlemler
alinir. Yeniden kullanilmayan veya geri
donustiridlmeyen artik kati atiklar glivenli ve
surdurulebilir sekilde bertaraf edilir.

Sonuglari ve hedefleriyle birlikte yayinlanan atik
izleme programi.

Gida atiklari da dahil olmak tizere atik yonetimi
konusunda turizm isletmeleriyle birlikte koordine
edilen kampanya / tavsiye / destekler.

Tek kullanimhk trinleri, 6zellikle plastikleri
azaltmak / ortadan kaldirmak igin kampanya.
Kamu ofisleri ve tesisleri icin atik yonetimi
programi.

En az dort akisli (yani organik, kagit, metal, cam ve
plastik) bir toplama ve geri donisiim sisteminin
saglanmasi.

Artik atiklarin bertarafi icin stirdirilebilir sistemin
saglanmasi.

Ziyaretciler de dahil olmak Gzere ¢oplerin
atilmasini engellemek ve kamusal alanlari temiz
tutmak icin kampanya.

Ayri atik bertarafi icin yeterli ¢op kutulari.

14 Ié:l.EDW WATER

D10 Seragazi emisyonlari ve iklim
degisikliginin hafifletilmesi

Destinasyonun, sera gazi emisyonlarini
azaltma hedefleri ve hafifletme politikalari ve
eylemleri ile ilgili uygulama ve raporlar
mevcut. isletmeler, sera gazi emisyonlarini
faaliyetlerinin tim yonlerinden (tedarikgiler ve
hizmet saglayicilar dahil) 6lgmek, izlemek,
azaltmak veya en aza indirmek, kamuya
raporlamak ve hafifletmek igin tesvik
edilmektedir. Kalan emisyonlarin
dengelenmesi tesvik edilir.

Belirtilen tarihe kadar emisyon azaltim yiizdesi igin
yayinlanmis hedefler.

izleme ve hafifletme eylemlerini iceren yillik iklim
raporu.

Emisyonlarin azaltilmasi ve hafifletiimesi
konusunda turizm isletmeleriyle birlikte
desteklenen kampanya veya diger katilimlar.
Kamu sektori faaliyetlerinden kaynaklanan
emisyonlari azaltma eylemi.

Taninan standartlari karsilayan dengeleme planlari
hakkinda isletmeler ve ziyaretciler icin bilgiler.

13 o

O

D11 Diisiik-etkili ulasim

Destianasyonun, hem destinasyon i¢i ve hem
de destinasyona gidis ve gelislerden kaynakl
ulasim emisyonlarini azaltma hedefleri vardir.
Turizmin hava kirliligi, tikanikhik ve iklim
degisikligine katkisini azaltmak icin

Toplu tasima ve dislik emisyonlu araglar da dahil
olmak lizere daha sirdurlebilir bir ulasim
altyapisina yatirim.

Destinasyona ve destinasyon icindeki alternatif
ulasim secenekleri hakkinda ziyaretcilere saglanan

INDUSTRY, INNOVATION
AND INFRASTRLUCTURE

83
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surdurdlebilir, disiik emisyonlu araglarin bilgiler.

kullaniminda ve toplu tasima ile aktif c. Alternatif ulasim yontemlerinin ziyaretgi 13 oo
seyahatlerin kullaniminda (6rnegin yiirime ve kullanimina iligskin veriler.

bisiklete binme) bir artis kaydetmek icin d. Bisiklet ve yiriyils olanaklarinin gelistirilmesi ve @
cahsiimaktadir. tanitimi.

e. Kisa mesafeli ve daha surdirilebilir ulagim
secenekleriyle erisebilen ziyaretci pazarlarina
oncelik verilmesi.

f.  Kamu sektori ve turizm isletmeleri, kendi
operasyonlarinda diistk etkili ulastirmaya 6ncelik

verir.
D12 Isik ve giiriilti kirliligi
Destinasyon, 1sik ve gurilti kirliligini en aza a. lsik ve gurdlta kirliligi ile ilgili esaslar - turizm SR
indirgemek igin esaslara ve diizenlemelere isletmeleri igin olusturulmasi ve tesvik edilmesi.
sahiptir. Destinasyon, isletmeleri bu esaslara b. Turizm ile ilgili potansiyel glrilti ve 1sik kirliligi —"'\/\'
ve diizenlemelere uymaya tesvik eder. kaynaklarinin tanimlanmasi ve izlenmesi.

c. Yerel sakinlerin, glrGlti ve 1sik kirliligini rapor
etmesini saglayan mekanizmalar ve takip
eylemleri.
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