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Semana 0: Introducción al Curso

Tópicos y Objetivos de Aprendizaje Eventos en Vivo

La Semana Cero ofrece una visión general 

del turismo sostenible, una introducción al 

Consejo Global de Turismo Sostenible (GSTC) 

y a la plataforma del curso. Los participantes 

explorarán los Estándares GSTC para el 

turismo sostenible y su papel fundamental en 

la industria turística global.

Objetivos de aprendizaje:

• Comprender los roles del GSTC y los 

Estándares GSTC.

• Aprender y discutir temas relevantes de 

sostenibilidad y tendencias del turismo.

• Familiarizar a las y los participantes con la 

plataforma en línea del curso.

S0-S1: Reunión de 

Orientación

• Comenzando con 

el Curso de 

Capacitación en 

Turismo Sostenible 

del GSTC

• GSTC y los 

Estándares GSTC: 

Introducción y 

visión general

• Introducción a la 

Plataforma

Programa de Capacitación
Módulos



Programa de Capacitación
Módulos

Semana 1: Gestión Eficaz del Turismo Sostenible

Tópicos y Objetivos de Aprendizaje Eventos en vivo

La primera semana proporciona una visión 

general del turismo sostenible, una 

introducción a la gestión de la sostenibilidad 

en el turismo y estructuras efectivas para su 

implementación. Se discuten las mejores 

prácticas en enfoques de gestión del turismo 

sostenible (Sección A de los Estándares GSTC).

Objetivos de Aprendizaje:

• Aprender y discutir temas relevantes de 

sostenibilidad y tendencias del turismo.

• Familiarizarse con los principios de la gestión 

de la sostenibilidad y discutir las mejores 

prácticas.

S1-S1: Gestión Sostenible 

(Lunes)

• Presentación de expositor(a) 

invitado 

• Conversatorio con 

expositor(a) (preguntas y 

respuestas)

S1-S2: Gestión de 

Sostenibilidad, Planificación y 

Marketing de Experiencias de 

Calidad (Miércoles)

• Caso de estudio

• Discusión en grupos

S1-S3: Gestión Sostenible 

(Viernes)

• Resumen de la Semana 1: 

Gestión de la Sostenibilidad 

• Buenas prácticas

• Generación de redes

Actividades en línea

• Foro de discusión entre los participantes del curso y los entrenadores del GSTC 

sobre temas relacionados con la gestión sostenible y su aplicación.

• Cápsulas de video grabadas que profundizan en ejemplos y conceptos para 

optimizar la gestión sostenible de negocios y destinos turísticos.

• Ejercicio de evaluación de conocimientos.



Programa de Capacitación
Módulos

Semana 2: Impactos Socioeconómicos y Beneficios para la 

Comunidad Local

Tópicos y Objetivos de Aprendizaje Eventos en vivo

El objetivo de la segunda semana es profundizar 

en los Estándares GSTC y discutir pasos prácticos 

para aplicar los Estándares en un contexto real, 

centrado en comprender los impactos 

socioeconómicos de las actividades turísticas y 

en estrategias efectivas para reducir los impactos 

negativos (Sección B de los Estándares GSTC).

Objetivos de Aprendizaje:

• Comprender los problemas y desafíos 

relacionados con los impactos 

socioeconómicos del turismo.

• Conocer las prácticas de sostenibilidad que 

abordan eficazmente los impactos 

socioeconómicos del turismo.

• Discutir la aplicación práctica de los 

Estándares de la Industria del GSTC a través de 

un caso de estudio.

S2-S1: Impactos Sociales, 

Económicos y Culturales: 

Maximizando los Beneficios 

(Lunes)

• Presentación de 

expositor(a) invitado 

• Conversatorio con 

expositor(a) (preguntas y 

respuestas)

S2-S2: Gestionando los 

Impactos Socioeconómicos 

del Turismo (Miércoles)

• Caso de estudio

• Discusión en grupos

S2-S3: Impactos 

Socioeconómicos del Turismo 

(Viernes)

• Resumen de la S2: Impactos 

socioeconómicos

• Buenas prácticas

• Generación de redes

Actividades en línea

• Foro de discusión entre los participantes del curso y los entrenadores del GSTC 

sobre temas relacionados con los impactos socioeconómicos y los beneficios del 

turismo para las comunidades locales.

• Cápsulas de video grabadas que profundizan en ejemplos y conceptos para 

implementar estrategias efectivas para reducir los impactos negativos.

• Ejercicio de evaluación de conocimientos.



Programa de Capacitación
Módulos

Semana 3: Preservación y Promoción del Patrimonio Cultural

Tópicos y Objetivos de Aprendizaje Eventos en vivo

Continuando con las lecciones y presentaciones 

de expertos sobre los Estándares GSTC, esta 

semana se centra en cómo los negocios turísticos 

y destinos pueden minimizar los impactos 

negativos, maximizar los beneficios para las 

comunidades locales y proteger el patrimonio 

cultural a través del turismo sostenible (Sección C 

de los Estándares GSTC).

Objetivos de Aprendizaje:

• Comprender los problemas y desafíos 

relacionados con el impacto del turismo en el 

patrimonio cultural local.

• Conocer las mejores prácticas para reducir los 

impactos negativos de las actividades turísticas 

en el patrimonio cultural local.

• Discutir cómo maximizar los beneficios del 

turismo para las comunidades, los visitantes y 

las culturas locales a través de prácticas 

sostenibles.

S3-S1: Protección del 

Patrimonio Cultural, 

Promoción del Sentido de 

Pertenencia (Lunes)

• Presentación de 

expositor(a) invitado 

• Conversatorio con 

expositor(a) (preguntas y 

respuestas)

S3-S2: Involucrando y 

Educando a los Visitantes en 

Prácticas de Sostenibilidad 

(Miércoles)

• Caso de estudio

• Discusión en grupos

S3-S3: Protección del 

Patrimonio Cultural (Viernes)

• Resumen de la S3: Cultura y 

Patrimonio

• Buenas prácticas

• Generación de redes

Actividades en línea

• Foro de discusión entre los participantes del curso y los entrenadores del GSTC 

sobre temas relacionados con la preservación y promoción del patrimonio cultural 

en el turismo.

• Cápsulas de video grabadas que profundizan en ejemplos y conceptos para 

minimizar los impactos negativos y maximizar los beneficios para las comunidades 

locales en relación con el patrimonio cultural.

• Ejercicio de evaluación de conocimientos.



Programa de Capacitación
Módulos

Semana 4: Gestión de Recursos y Conservación Ambiental

Tópicos y Objetivos de Aprendizaje Eventos en vivo

En el cuarto y último módulo del curso, se 

presentan las estrategias clave para reducir la 

huella ambiental del turismo, además, se 

discuten pasos prácticos para implementar 

prácticas sostenibles de gestión de recursos y 

conservación (Sección D de los Estándares

GSTC).

Objetivos de Aprendizaje:

• Comprender los problemas y desafíos 

relacionados con los impactos 

ambientales del turismo.

• Conocer las mejores prácticas para 

reducir la huella ambiental y contribuir 

positivamente a la conservación.

• Discutir cómo lograr resultados óptimos 

para el entorno local, mientras se apoya el 

crecimiento empresarial.

S4-S1: Logrando un Balance 

Sostenible: Personas, Planeta y 

Beneficio (Lunes)

• Presentación de expositor(a) 

invitado 

• Conversatorio con expositor(a) 

(preguntas y respuestas)

S4-S2: Conservación de la 

Biodiversidad, Ecosistemas y 

Paisajes (Miércoles)

• Caso de estudio

• Discusión en grupos

S4-S3: Gestión de Recursos y 

Conservación Ambiental (Viernes)

• Resumen de la S4: Impactos 

Ambientales

• Ejercicio de retroalimentación

• Conclusión del curso y próximos 

pasos

Actividades en línea

• Foro de discusión entre los participantes del curso y los entrenadores del GSTC 

sobre temas relacionados con la gestión de recursos y la conservación ambiental 

en el turismo.

• Cápsulas de video grabadas que profundizan en ejemplos y conceptos para 

reducir la huella ambiental del turismo e implementar prácticas sostenibles de 

gestión de recursos y conservación.

• Ejercicio de evaluación de conocimientos.
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